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三，在线医学信息的兴起

数据来源： 2014年 www.alexa.com    cn.alexa.com     www. Cnnic.com

Trusted online health information empowers consumers to take control of their 

own health

全球健康类网站
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让健康信息更加符合医学逻辑，更加值得信赖，更加适配个体，进

而帮助人们更有效率地决策与行动。

这些数据能产生真正科学意义上的价值，支持第一线的医学研究、加速临床

实验的进程。一个强大的，开放的，由病人主导的医学研究平台。
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三，在线医学信息的兴起
 主动搜索医学信息成为前置消费者行为

• Health is the second most searched for subject on Google.

• 30%网民在购买药品之前都在互联网上进行研究来帮助

购买决策

• 80%的互联网用户会选择在线搜索医疗保健信息协助做

医疗选择

• 一个美国成年人平均每月查询3次健康信息

• 65%的用户表示信仸他们所找到的数据

• 30%的用户是通过手机app操作



一，“自我健康管理”的新时代

现代医学的4P医学模式

Predictive

医学预测性
预测疾病的发生和发展。重要的是，

要将重点放在进行疾病的早起监测，

及时预测健康状态的变化趋势

Preventive

医学预防性

对未发生的疾病风险进行提前预防

Personalized

医学个性化

即个体化医学包括个体化预检、

诊断、治疗和个体化康复

Participatory

医学参与性

每个个体均应主动对自身健康尽责，

积极参与疾病防控和健康促进



一，“自我健康管理”的新时代

 消费者主动参与健康产业

移动医疗 智能健康

远程医疗

家庭自我诊断

自主购买

2016年医疗监控设备500万台

2016年集成手机连接的医疗
设备将达到247万台 1% 2% 2% 3%

4%
4%

5%

6%

7%

8%

11%

17%

15%

15%

私人健康记录

药物治疗

戒烟

急救

睡眠

医疗计算

慢性咳嗽

心理健康

妇女健康



三，在线医学信息的兴起

 在线咨询成为医疗保健领域最主要的互联网应用 在线咨询ask.39.net：网络健康问答第一平台
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用药咨询

药品咨询
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就医导诊

保健养生

在线问诊内容分类



三，在线医学信息的兴起
 越来越多的消费者通过线上服务就诊购药

各地购药——线下终端线上导药

预约名医——线上优先预约名医

移动购药——移动客户端精准购药

网络随诊——医生根据用户信息随诊随访



线下选药购药

网上购药+配送

手机对准药品
（条码）扫描

识别
药品

输出
药品
信息

• “一件一码”可追溯药品来源
• 方便消费者查药品真伪

购买



健康门户的药品信息服务

覆盖600万用户/月

 【19万】药品信息

 【12000】种保健品

 【3121】款医疗器械

 【38万】药店信息app下载量突破300万

 【3244】家合作药店

 【60000】条药品条码

 【3000】种疾病匹配导药

 【38504】药企信息

web wap app 微信

药交会特型展示搜索合作 药品信息搜索合作 “扫一扫”药品条码数据合作
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