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近年来，随着互联网技术的发展和应用，我们的生活得到

了前所未有的便捷，获取信息的渠道和手段也日趋多样化。但

任何事情都有两面性，网络带给我们便捷的同时也带给了我们

负面的东西。

山东董公酒业有限公司（以下简称董公酒业）已有五十多

年历史。近几年，在销售过程中也遇到了难题：不断有销售人

员反映，消费者用各种扫码软件扫描条码后，得出的产品价格

与我公司定价不符，有些甚至远低于成本价，给公司的产品销

售工作造成了很大的困扰。为了解决这个问题，董公酒业曾多

方咨询，先后联系了几家具有较高市场占有率的扫码软件提供

商。然而，这些扫码软件公司却开出了收取年服务费几万元到

十几万元的协议！让我们难以接受。自己的产品，自己定价，

为何要受扫码软件公司的钳制？在国家没有出台对商业扫码

软件规范行动之前，企业处于比较被动的地位，如果任由这种

情况发展企业销售会受影响，消费者也会产生质疑。在这两难

之际，我们前往山东省的商品条码申请机构中国物品编码中心

山东分中心（以下简称山东分中心）进行了咨询，请编码专家给

予指导帮助，山东分中心推荐了一个应对的解决方案，使用移

动营销微平台——条码微站。条码微站是依托于中国商品信

息服务平台（以下简称服务平台），向企业推出的一项服务，凡

是注册成为中国商品条码系统成员的企业均可通过该服务平

台开通条码微站，无需专业知识与技术，轻松建站。建站以后

企业自行后台管理，可以整合企业信息，通过二维码与消费者

直接产生互动，保证信息的真实性。通过条码微站，企业可以

自我管理商品价格，扭转被扫码软件公司“绑架”的被动局面。

在山东分中心的帮助下，董公酒业很快开通了条码微站。

在建站的过程中，我们发现，条码微站不仅解决了价格问题，根

据条码微站所具有的各种强大功能，还可以进行互联网营销。

公司逐渐改变思路，把条码微站的建立纳入企业移动互联网营

销战略中。通过微站提供的企业网站页面作为企业的形象可

向外宣传企业文化、企业的概况、产品、服务品质以及新闻等多

个方面的内容。条码微站可全面整合产品信息，将消费者比较

关注的产品图片、产品价格、产品介绍、产品特性、董公品牌故

事尽收其中，360度全方位展示企业商品信息。还可把二维码

印制在商品包装、宣传彩页、企业网站等媒介上，支持PC、手机、

IPAD等多终端浏览，实现产品理念直达消费者。通过整合微

信、微博、QQ等不同平台的用户资源，实现产品的快速分享，能

够解决企业快速开展移动社交营销的难题。电商是企业不可

回避的一个发展方向，将线下的商务机会与互联网结合在一

起，让互联网成为线下交易的前台，通过发展电商平台并将电

商平台与条码微站无缝对接，可以将流量转化为销量，实现宣

传和销量的完美结合。通过条码微站，企业可实现低成本“触

网”，紧跟网络销售的新营销模式，促进企业完成线上线下多种

渠道的深度融合，实现企业“+互联网”的圆满转型。

目前，董公酒业已完成了条码微站的建设，并已经在部分

商品及宣传彩页上加以应用。因为顺应了消费者的需求，从市

场反馈来看，效果颇为良好。下一步，董公酒业将通过不断丰

富微站内容，加强网络营销手段，开展营销互动，更好地塑造董

公品牌形象，实现企业转型成为适应移动互联网环境的社会化

企业。

董公酒业:
互联网时代终端销售我们用条码微站

山东董公酒业有限公司 王春英

SPECIAL REPORT
特别策划

条码微站不仅解决了价格问题，根据条码微站所具有的各种强大功能，还可以进行互联网营销。公司逐渐改变思

路，把条码微站的建立纳入企业移动互联网营销战略中。
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扫二维码 体验条码微站体验条码微站

图1 企业手机用户界面 图2 产品展示界面

条码微站是中国物品编码中心（以下简称编码中心）为中国商品条码系统

成员提供的一项新服务，凡注册成为中国商品条码系统成员的企业均可通过

中国商品信息服务平台开通条码微站服务。它相当于企业的一个官方微网

站，可以成为企业宣传展示产品的平台，具备二维码营销、一码购物、源数据展

示、产品分享、自动建站和数据分析六大项功能。消费者仅需扫描产品外包装

或活动海报上的二维码即可看到企业条码微站的界面，获取所需信息。

消费者扫描二维码可以看到的界面是什么样的

条码微站提供给企业二维码管理功能，可以给企业提供四个层级的（企业级、产品级、批次级、单品级）二维码，如果消费者扫描

企业级二维码，会自动进入企业手机用户界面(见图1)，如果是其他层级二维码会进入相应的产品展示界面（见图2）。

条码微站是什么呢？
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可以看到。条码微站界面模板预留了企业各种营销平台

的链接位置，只需要企业将相关网址链接填充，即可实现访

问。消费者通过手机直接点击，就可以关注企业官方微信号或

进入移动端的购物平台。

企业的微信公众平台、网上店

铺链接，消费者能否在微站里直接

看到，并参与？

条码微站可以提供单品级的二维码，就是我们常说的“一

物一码”，每一个产品都可以拥有唯一的、加密的、不可复制的

身份 ID，将这个信息赋予到二维码之中，手机扫描既可以验证

产品的真伪，又不需要安装专门的手机APP，是一种通用、便捷

的防伪解决方案。

消费者通过条码微站如何确定产

品真假，是怎样实现的，请介绍其原理。

消费者扫描二维码，进入企业微站界面后可了解企业的

资质、信用信息、产品的相关信息、详细说明，可以包括主要成

分、产地、含量、用量用法、图片、功能描述等（见图3）及各类检

测报告等。

消费者扫描二维码进入企业条码

微站，可以获得哪些信息？

图3 产品详细说明

目前提供的是固定的模板，未来会开放企业自行设计的功

能和更多的个性模板。条码微站所提供界面区别于传统的网页

设计，微站前端的展示页面采用最新HTML5技术，是专门针对

手机用户进行优化的，可以提供更佳的用户体验，支持触屏滑动

操作。 （王 毅 赵建萍）

通过企业的条码微站，消费者可

以享受到的独特服务是什么?

商品的源数据。这些数据是由编码中心与企业提供的来

源可靠的产品数据信息；

企业提供官方认可的销售渠道，规避假冒、仿冒等购物陷

阱；

未来还会提供来自企业官方的促销活动展示，让利给广大

消费者，方便购买。
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条码微站提供给企业的展示界

面是固定模式，还是可以由企业自

行设计？这个界面区别于普通网页

链接的是什么？
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